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Daniel Ducker

Projektpartner

,Es gibt immer mehr als nur eine Lésung*

Daniel Ducker ist Experte fiir Leadership, Sales und Transformation. Seit tiber 20
Jahren begleitet er Menschen in Organisationen weltweit in Veranderungsprojekten zu
vielfaltigen Themen der Personal- und Personlichkeitsentwicklung. Seine co-kreative
Arbeit mit Kunden basiert auf Vertrauen, Verbind-lichkeit und Loyalitat. Daniel folgt
zielgerichtet, systemisch denkend und agil der Idee von maf3geschneiderten
Kundenlésungen. Empowerment und Ressourcen-Orientierung stehen fur ihn dabei
als Leitgedanken an erster Stelle in der gemeinsamen Entwicklung von Lésungen.
Und naturlich Spaf.

Daniel ist verheiratet und Vater von zwei Jungs. Er liebt den Sport — aktiv als Laufer,
Ski- und Radfahrer, passiv als FuRballgucker.

BEISPIELPROJEKTE

Development

Gestaltung des Wissenstransfers in der Produktion eines
Chemie-Unternehmens

Fir ein Chemie-Unternehmen bin ich langjahrig als externer Berater weltweit in
einem Projekt zur Gestaltung und Steuerung des Wissenstransfers in der
Produktion tatig. Ziel ist, die Qualifizierung der Mitarbeitenden unter
Beriicksichtigung der Treiber Sicherheit, Qualitat, Reliabilitat und Effizienz auf
einem hohen, standardisierten Niveau zu etablieren.

Meine Aufgaben in diesem Projekt sind: Entwicklung einer Balanced Qualification
Score Card zur Visualisierung und Steuerung von Qualifikationssystemen;
Definition von Maflnahmen zur Erfiillung der kritischen Erfolgsfaktoren der Score
Card; Konzeption und Durchfiihrung von Master-Trainer Lehrgédngen zur
Ausbildung von internen Trainern; Umsetzungsbegleitung von globalen
Qualifikationsanforderungen in effektive Trainings; Entwicklung einer Methoden-
Toolbox zur handlungsorientierten Gestaltung von Trainings

Entwicklung einer Sales-Trainee-Academy zur schnellen und
effektiven Einarbeitung von neuen Mitarbeitern in den Lésungs-
vertrieb

Fir die schnelle und nachhaltige Einarbeitung von neuen Mitarbeitenden in den
Vertrieb von zwei LKW-Herstellern habe ich ein zweijahriges integriertes
Ausbildungskonzept entwickelt und durchgefuhrt, dass sich vor allem durch
vielféltige unterschiedliche Lehr-/Lernmethoden und Praxisnédhe auszeichnet. Ziel
ist hierbei, die Lucke zwischen Einstellungsassessment und
Vertriebszertifizierung der neuen Mitarbeitenden Gber zwei Jahre so zu gestalten,
dass sie moglichst schnell und sicher im Vertrieb produktiv werden kénnen und
gleichzeitig eine hohe Bindung und Loyalitdt zum Unternehmen entsteht.

Meine Aufgaben in diesem Projekt waren: Umsetzung von
Schlisselkompetenzen im Lésungsvertrieb in ein Trainee-Programm;
Entwicklung eines Blended-Learning-Konzepts; Aufsetzen eines
Betriebsphasenkonzepts zur lokalen Einarbeitung des Trainee; Verzahnung der
betrieblichen Lernphasen mit theoretisch-kognitiven Inhalten; Einfihrung eines
Mentorenprogramms zur fachspezifischen Begleitung der Entwicklung;
Mehrfache Durchfiihrung der Trainingsmodule
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